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Retour sur :
l'évaluation interne

Afin  de  préparer  les  professionnels  du
GH70  à  la  visite  des  experts  visiteurs
dans le cadre de la certification 2023, une
évaluation interne  a  eu lieu de  janvier à
mars 2022.

«  Pour  être  efficace,  cette  évaluation  a
reposé  sur  plusieurs  critères  »,  nous
explique Murielle PLAZA, directrice qualité.
« L’utilisation des  méthodes d’évaluation
de  la  Haute  Autorité  de  Santé,  le
développement de la culture sécurité des
soins,  l’implication  de  tous  les
professionnels  et  la  participation  des
représentants  d’usagers  dans  la
démarche ».

Une cinquantaine d’auditeurs a été formée
par le service qualité et 47 audits ont été
réalisés.
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Prix qualité 2022 : priorité au travail
en équipe !

Selon la Haute Autorité de Santé,  «  Les
événements  indésirables  associés  aux
soins (EIAS) sont le plus souvent liés à un
défaut  d’organisation,  de  coordination ou
de communication au sein des équipes ».

Mais  comment aider les professionnels à
développer  le  travail  en  équipe  dans
l’intérêt de la sécurité du patient ?
C’est  autour  de  cette  problématique  que
les membres du Comité Qualité et Gestion
des  Risques  ont  décidé de  cibler le  prix
qualité 2022.
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Qui n’a jamais rêvé de ne plus recevoir de spams dans
sa boite mail ? Un rêve devenu réalité grâce à l’arrivée
de  Mailinblack,  outil  qui  permet  de  protéger  votre
messagerie contre les diverses cyberattaques : spams,
phishing, malwares, ou encore spearphishing.

«  L’audit  réalisé  sur  la  cybersécurité  a  montré  que
malgré leur vigilance, la majorité des utilisateurs se fait
« piéger » en ouvrant des mails frauduleux et ceci peut
avoir  de  graves  conséquences  sur  la  sécurité  du
système d’information de notre établissement » précise
Emeric MANGEOT, responsable de la sécurité du SI.
«  En  utilisant  Mailinblack,  on  limite  ainsi
considérablement le risque de cyber-attaques…».
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Le nouveau meilleur ami de votre boite
mail : le Mailinblack

Nouvelle pateforme
pharmacie logistique : les
dates à retenir...

Vendredi 06 mai 2022 :
Inauguration  en  présence  de  Pierre
Pribile, directeur général de l'ARS BFC.

Samedi 18 juin 2022 :
Portes-ouvertes  aux  professionnels  de
ville.

Pour  les  professionnels  du  GH70,  des
visites seront également possibles.
Les  modalités  d'inscription  vous  seront
prochainement envoyées.

Retour sur  : la formation des
trio de pôle

Positionnés comme « managers », les trio
de  pôle,  composés  d’un  médecin  chef,
d’un  directeur  référent  et  d’un  cadre
supérieur  sont  en  première  ligne  pour
impulser  le  changement,  réaliser  les
transformations  et  y  faire  adhérer  les
équipes.
Afin  de  faire  face  aux  exigences  de
performance et de qualité, aux contraintes
de moyens comme de temps, aux besoins
de  réactivité  et  d’adaptabilité,  une
formation de deux jours répartie en deux
sessions (1er et 2 décembre 2021 – 13 et
14 avril 2022) a été proposée sur le site
de  Neurey  à  l’ensemble  des  membres
composant les différents pôles du GH70.
Un  moment  convivial  durant  lequel  un
formateur du centre national de l'expertise
hospitalière  (CNEH),  leur a dispensé des
conseils  concrets  leur  permettant  de
positionner leur pôle dans la stratégie de
l’établissement  et  de  son  territoire  ;
d’élaborer  un  projet  de  gestion  et  de
management ; de définir et comprendre le
positionnement  des  acteurs  de  la



gouvernance  du  pôle  et  d’organiser  et
piloter son pôle d’activité.

Site internet : www.gh70.fr

Voir la version en ligne

Vous avez reçu cet email car vous vous êtes inscrit sur
GROUPE HOSPITALIER DE LA HAUTE-SAONE.

Se désinscrire


